Adatkezelési tajékoztato.

A személyes adatokat az IDEAL Ingatlaniroda csak a torvényeknek megfeleléen gyiijti és kezeli. DM
levelet csak kiilon hozzajarulas esetén Kkiildiink. Rendszeriizenetet azonban anélkiil is kiildhetiink. Az
adatokat a leheté legbiztonsagosabban taroljuk. Harmadik félnek személyes adatokat csak
hozzijarulassal adunk at. Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrol, és az adatok torlését is
barmikor kérheti az elérhetoségeinken.

Ertelmezé fogalmak: (3.§)

1. Erintett/Felhasznalo: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy;

2. Személyes adat: Az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz0 ismeret -,
valamint az adatbél levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely Onalléan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

4. Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép, hang vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

5. Adatfeldolgozas: Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétol, feltéve, hogy
a technikai feladatot az adatokon végzik;

6. Adatfeldolgozo6: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan térténd
szerz6déskotést is - az adatok feldolgozasat végzi;

7. Adatvédelmi incidens: Személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés.

1. Megbizott Ingatlankdzvetitd, mint adatkezeld kijelenti, hogy jelen okirattal, valamint az ingatlankdzvetitési
megbizassal osszefliggésben a mindenkori hatalyos adatvédelemre vonatkozo jogszabalyok — igy kiilondsen az
Inftv. és az Eur6pai Parlament ¢és a Tanacsa a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szold 2016/679/EU rendeletet (tovabbiakban ,,GDPR”) —
kotelez6 rendelkezéseit betartja €s az ellenérzési korébe esé mértékig masokkal is betartatja. Az Adatkezeld a
Megbizd — ideértve a kapcsolattartd természetes személyeket, mint Erintetteket — adatait bizalmasan kezeli és
gondoskodik azok védelmérdl, tovabba megtesz minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat amelyek a GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

2. Adatkezeld elsddlegesen papir alapu, masodlagosan gépi feldolgozas keretében kezel adatokat, amelyek
fizikai helyszine mindkét esetben a Megbizott székhelye. Az adatkezel$ az ingatlankozvetitési tevékenység
keretében a Proking Hungaria Kft. altal lizemeltetett http://ingatlan-nyilvantarto.hu internetes oldalon a
megbizasi szerzddeés teljesitése érdekében is rogziti a Megbizd adatait, amely adatkezelés tekintetében a
személyes adatok harmadik személy részére nem nyilvanosak, azaz nem hozzaférhetéek. A megnevezett
szolgaltatd (Proking Hungaria Kft.) az adatkezelés tekintetében adatfeldolgozonak mindsiil, ebbdl adoddan
adatkezelést nem végez.

3. Weboldal miikédtetéshez kapcsolodd adatkezelés.

1. Az informéacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény 20. § (1)
bekezdése alapjan meg kell hatdrozni a weboldal iizemeltetéshez/miikddtetéshez kapcsolddd adatkezelés
korében a kovetkezoket:



a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgy(ijtés ténye és a kezelt adatok kore valamint az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név. Azonositas, kapcsolattartas, a megrendelés lehetéve tétele.
Elérhetoségek. (telefonszam, e-mail cim) Kapcsolattartas.

Kapcsolatfelvétel idopontja. Technikai mtivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az személyes adatot tartalmazzon.

4. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kdre a megbizas teljesitésétol fiiggben valtozod lehet azonban
els6dlegesen a Megbizo altal megadott személyes adatok, valamint minden tovabbi a teljesités soran atadott
illetve a Megbizd altal megismert informacio amely kiterjedhet a Megbizo vagy mas, érintett kiilonleges
adataira is a jogszabalyi és jelen okiratban rogzitett keretek kozott. Az érintettek kore: A weboldalon nytjtott
szolgaltatast igénybevevo valamennyi érintett.

5. Az adatkezel$ az Erintettek személyes adatait kiilfoldi harmadik orszigba, nemzetkozi szervezethez nem
tovabbitja, kivéve az Erintett kifejezett jovahagyasa esetén és a felek altal irasban foglalt nyilatkozatban
rogzitett feltételek szerint, a GDPR rendelkezéseinek megtartasaval. E16bbi megkdtés nem terjed ki a GDPR 45.
Cikkben foglalt esetekre, mely alapjan amennyiben az adattovabbitas célja olyan allam illetve nemzetkozi
szervezet amelyre vonatkozoéan a Bizottsag altal kibocsatott érvényes un. ,,megfeleldségi hatarozata” van
hatalyban, az ilyen adattovabbitashoz nem sziikséges kiilon engedély. Jelen okirat keltekor az alabbi harmadik
orszagok tekintetében van hatalyban elfogadott megfelel6ségi hatarozat: Andorra, Argentina, Ferder Szigetek,
Guernsey, Jersey, Kanada, Man Sziget, Svajc, Uruguay, USA (Privacy Shield), Uj Zéland — Japan és Dél-Korea
esetében a megfeleldségi eljaras folyamatban van —.

6. A megbizott tajékoztatja Megbizot, hogy a megbizassal 6sszefliggésben az tigyféli és a harmadik személyekre
vonatkozo személyes adatok kezelésének elsddleges adatkezelési célja a megbizas és Megbizd utasitasainak
illetve minden ezzel kozvetleniil 6sszefiiggd, e célt és a Megbizo érdekeit szolgald miivelet teljesitése illetbleg a
Megbizonak a vonatkozo jogszabalyi eldirasok betartasa. A Megbizott adatkezelésének jogalapja GDPR 6. Cikk
(1) bekezdése, amely az alabbiakat rogziti:

a) — ,,az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez” —

b) — ,,az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél vagy az a
szerz6dés megkdtését megel6zden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges” —

¢) — ,,az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges™” —

d) — ,,az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu érdekeinek védelme miatt
sziikséges” —

f) — ,,az adatkezelés az adatkezeldé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek” —
pontjai;

kiilonleges adatok esetében a GDPR 9. Cikk (2) bekezdés



a) — ,,az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez, kivéve, ha az unids vagy tagallami jog ugy rendelkezik, hogy az GDPR II. Fejezet 9. Cikk (1)
bekezdésben emlitett tilalom nem oldhat6 fel az érintett hozzajarulasaval” —,

f) — ,,az adatkezelés a jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziikséges vagy
amikor a birosagok igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben jarnak el” —

g) — az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, unids jog vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos az
elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez vald jog lényeges tartalmat valamint az
érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositdsara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld; — pontjai.

7. A Megbizott felhivja a Megbizo figyelmét kiilonds tekintettel arra, hogy azon adatokat, melyeket Megbizott
nem kizaroélag a GDPR 6. Cikk (1) bekezdés a) illetve 9. Cikk (2) bekezdés a) pontja szerinti jogalapra
hivatkozassal kezel, a Megbizoé hozzajarulasatol fiiggetlentil, annak visszavonasa ellenére is jogosult és kdteles
kezelni.

8. Megbizott barmilyen a Megbizora vonatkozé személyes adatot elsddleges Megbizottol —, vagy ra tekintettel a
Megbizo illetve jogszabalyi felhatalmazas okan adatkozlésre jogosult — harmadik személytdl szerzi. Minden
mas esetben a Megbizo kiilon tajékoztatja a Megbizottat a GDPR 14. Cikk (3) bekezdésének megfeleld
alkalmazasaval érdemben tajékoztatja a Megbizot.

9. Az adatkezelés iddtartama: A megbizas teljesitésének iddtartamaig jogosult kezelni és megérizni a
rendelkezésére bocsatott adatokat.

10. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozok adatai:

10.1. Tarhelyszolgaltato:

Név: Proking Hungaria Kft.;

Cim: 9024, Gyér, Kalvaria utca 55. 1/6.
Cégjegyzékszam: 08-09-026107;
Adoszam: 24869467-2-08;
Telefonszam: 00 36 30 20 40 376;

E-mail: info@ingatlan-nyilvantarto.hu

10.2. A technikai hattér biztositasa:

Név: Proking Hungaria Kft.;

Cim: 9024, Gyor, Kalvaria utca 55. 1/6.
Cégjegyzékszam: 08-09-026107;
Adodszam: 24869467-2-08;
Telefonszam: 00 36 30 20 40 376;

E-mail: info@ingatlan-nyilvantarto.hu
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11. A Megbizott tajékoztatja a Megbizottat, hogy az ingatlankodzvetitési tevékenységgel Osszefliggésben a
GDPR bevezetd rendelkezései (preambulum) kozott rogzitett (91) bekezdés zard fordulatara tekintettel
hatasvizsgalat valamint adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére nem kertilt sor.

12. A Megbizé illetve tovabbi érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését a
Megbizott a fent megadott elérhetdségei utjan. A Megbizott a Megbizo ilyen iranyt kérésére minden esetben a
megkeresését kovetden haladéktalanul azonban legkésobb tizendt (15) napon beliil irasban, kozérthetd formaban
¢és ingyenesen koteles érdemi tajékoztatast adni.

13. A Megbizo illetve tovabbi érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

* A személyes adatok masolata (tovabbi példanyokért ktsg.),

» Az adatkezelés céljai,

 Adatatvételnél a forrasra vonatkozo6 informaciok,

» Cimzettek, akik részére az adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak,

» Harmadik orszagba torténo adattovabbitassal kapcsolatos informaciok, garanciak,

* A tarolas id6tartama, annak szempontjai,

» Az érintett jogai és az illetékes hatdsdghoz fordulés joga.

14. A Megbizo illetve tovabbi érintett tiltakozhat a személyes adatanak kezelése ellen, igy kiilondsen

* ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatitvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesités€¢hez
sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

* ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen izletszerzés, kozvéleménykutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

* torvényben meghatarozott egyéb esetben. Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb idon beliil, de legfeljebb tizen6t (15) napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz és dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. A vizsgalat idejére azonban legfeljebb 6t
(5) napra az Adatkezelo az adatkezelést felfiiggeszti. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot kezeld
szervezeti egység vezetdje a GDPR rendelkezései szerint meghatarozottak alapjan jar el. Amennyiben a
Megbizoé illetve tovabbi érintett a Megbizott dontésével nem ért egyet, illetve, ha a Megbizott a hataridét
elmulasztja, a Megbizo, illetve tovabbi érintett a dontés kozlésétdl illetve a hataridé utolsé napjatol szamitott
harminc (30) napon beliil birésaghoz fordulhat.

15. A Megbizott tajékoztatja a Megbizot, hogy a személyes adatok kezelésével dsszefiiggésben illetve tovabbi
érintett jogaik megsértése esetén a Megbizott elleni jogérvényesitési lehetéségeiket fészabaly szerint az érintett
lakhely szerint illetékes jarasbirdsag elott gyakorolhatja valamint a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései
alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsaghoz fordulhat (levelezési cim: 1534 Budapest,
Pf.: 834; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.).

A Cookie-k (siitik) kezelése.

Ahogy mas internetes oldalak, mi is hasznalunk siitiket vagy mas néven "cookie"-kat a weboldalunkon. Ezek
miniatlir, artalmatlan fajlok, amelyeket az On gépére helyeziink el annak érdekében, hogy szolgaltatasaink
elérhetdek legyenck az On szamara is. Az altalunk hasznalt cookie-k nem tudjak Ont személy szerint
beazonositani. On vissza tudja utasitani a cookie-k hasznélatat a bongészd beallitisain keresztiil, azonban ilyen
cookie-k nélkiil nem tudja majd hasznalni a weboldalunk minden szolgaltatasat. Az oldalunk bongészésével On
elfogadja a cookie-k (siitik) hasznalatat.



Latogatdéinkra vonatkozo tajékoztatas.

A Felhasznalé altal megadott személyes adatok kezelésének célja az, hogy az IDEAL Ingatlaniroda a
szolgaltatasair6l a Felhasznalot tajékoztassa (személyes, irdsos vagy elektronikus tton). Az iroda kizardlag a
kovetkezd célok elérésének érdekében kezeli a Felhasznald személyes adatait: a szolgaltatasai felé tamasztott
igények legtokéletesebb kielégitése; piackutatas, statisztikai elemzések készitése; az Ingatlaniroda
szolgaltatasainak ismertetése. A Felhasznalok altal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat a fenti célok
eléréséhez hasznalja fel. Az IDEAL Ingatlaniroda személyes adatokat harmadik fél részére nem adja ét.

Az IDEAL Ingatlaniroda kezelése alatt all6 weboldalon talalhato tirlapok minden esetben csak olyan adatokat
gyljt be mint e-mail cim, amelyet a felhasznaldé konkrétan meghatarozott cél elérése érdekében bocsajt
rendelkezésiinkre. Pl.: értesités 11j ingatlan hirdetésekrél. A felhasznaldéink minden esetben tdjékoztatva vannak
az altaluk megadott adatok felhasznalasarol és az adatok torlésének lehetdségérol.

A Felhasznalé jogosult az adatai modositasara, valtoztatasara illetve torlésére, amennyiben a térvény nem
korlatozza azt. Joga van tdjékozddni a ra vonatkozd személyes adatokrdl. A Felhasznald ezzel kapcsolatos
kéréseit az IDEAL Ingatlanirodéanak terjesztheti el az idealingatlaniroda@gmail.com e-mail cimen, telefonon
vagy személyesen. Az adatmddositasra illetve torlésre vonatkozoé kérelmet legfeljebb 8 napon beliil megteszi a
sziikséges 1épéseket és végrehajtja az intézkedést. A Felhasznald a személyes adatok kezelésének megtiltasa
esetén néhany szolgaltatast nem, vagy csak korlatozott formaban tud igénybe venni.

Az IDEAL Ingatlaniroda megtesz minden biztonsagi 1épést annak érdekében, hogy az altala kezelt adatok
legmagasabb szintli védelme biztositva legyen illetve, hogy megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést.

Megbizdinkra (Tulajdonosokra) vonatkozé tajékoztatas.

Az IDEAL Ingatlaniroda rendszerében talalhato ingatlanok cimadatait, paramétereit, fotoit és az ingatlanhoz
tartoz6 tulajdonos adatait az Ingatlanirodaval szerzédésben all6 munkatarsak megbizasi szerz6dés, adatlap és
fényképez6 segitségével személyesen rogzitik. A Megbiz6 a megbizasi szerz6dés alairasaval hozzajarul, hogy a
megbizdsban szerepld ingatlan cimadatait, fotoit és paramétereit illetve a megbizé e-mail cimét, telefonszamat
és személyes adatait munkatarsunk az IDEAL Ingatlaniroda rendszerében zart adatbazisban kezelje és a
megadott adatokat az ingatlan hirdetésére, a vevék felkutatdsara hasznélja. Az adatok az IDEAL Ingatlaniroda
rendszerében torténd rogzitésérél, modositasardl €s torlésérdl a megbizot e-mailben tajékoztatja. A Megbizo
személyesen, vagy e-mailben kérheti munkatarsunkt6l a megbizasi szerzédés felmondasat és az adatok torlését.
Az értékesitést kdvetden, a megbizas teljesitésével és a munkadij megfizetésével az adatok véglegesen torlésre
keriilnek rendszeriinkbdl, ezzel egy id6ben a megbizasi szerzodés és adatlap illetve a megtekintési tanusitvany
megsemmisitésre keriil. A teljesitéssel kapcsolatos vitas helyzet esetén, a probléma rendezéséig, a tulajdonos
értesitése mellett, az adatok tarolasra keriilnek.

Erdeklédékre vonatkozé tajékoztatas.

Az IDEAL Ingatlaniroda oldalain és hirdetSpartnerein keresztiil olyan érdekléddkkel 1ép kapcsolatba akik a
hirdetett ingatlan vasarlasat, bérlését tlizték ki célul. Az érdeklédék a tulajdonosi adatokat és az ingatlan
adatokat nem kapjak meg. Amennyiben az adatokhoz hozza szeretnének férni, ahhoz munkatarsaink egy irasos
dokumentumot, ugynevezett megtekintési tanusitvanyt hoznak létre, ahol a megbizé és az érdekl6dd
nyilatkoznak, hogy egymas részére adatot szolgaltattak. A megtekintési tantsitvanyon szereplé adatok nem
keriilnek online nyilvantartasba, kizarolag irasos formaban maradnak az ingatlanértékesité birtokdban. Az
ingatlan értékesitését kdvetden, a megbizas teljesitésével és a dijanak kifizetésével a megtekintési tantisitvany
megsemmisitésre keriil. Erdeklddéink altal megadott barminemii adat minden esetben kifejezetten az ingatlan
keresése céljabdl keriil megadasra és az érdeklddd az értesitd e-mailekben a feltiintetett linkre kattintva kérheti
az altala korabban megadott adatok torlését. Jelen adatkezelési tajékoztatd vonatkozik az IDEAL Ingatlaniroda
kezelésében allo alabbi weboldalra: www.idealingatlaniroda.hu
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